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メールサーバホスティングサービス 利用者用マニュアル 

 

目次 

 

1. 利用者向け設定 

a.  利用者メニューにログインする ········································· 2 

b.  パスワードを変更する ················································ 5 

c.  転送先メールアドレスを設定する ······································· 6 

 

 

 

 

 

 

 

運用に関するお問い合わせ 

以下のようなお問い合わせにつきましては、メールサーバホスティングサービスの管理者へ直接

ご連絡ください．管理者のメールアドレスは，メールアカウント通知書の右下に記載の 

「postmaster@xxxx.kobe-u.ac.jp」です。 

 

・パスワードの初期化 

・アカウントの再発行 

・利用終了の手続き 

・その他運用上のトラブル等 
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1. 利用者向け設定 

a. 利用者メニューにログインする 

「利用者メニュー」にログインし，各種設定を行います． 

 

◆操作説明 

①https://vmail.kobe-u.ac.jp/service/にアクセスし，トップページを表示します． 

「利用者向けユーザ管理」リンクをクリックします． 

 

 

②下図のように「利用者用ログイン画面」が表示されます． 

「メールアドレス」と「パスワード」を入力して，「ログイン」ボタンをクリックします． 

 

※「メールアドレス」にはメールサーバホスティングサービス管理者より発行されたメール

アドレスを入力します． 

「パスワード」にはメールサーバホスティングサービス管理者より発行されたパスワード

を入力します． 

 

 

 

 

https://vmail.kobe-u.ac.jp/service/
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③下図のように「利用者メニュー」画面が表示されます． 

 

「パスワードの変更」 

パスワードの変更を行います．（⇒ b. パスワードを変更する） 

「転送先メールアドレスの変更」 

転送先メールアドレスの設定・変更を行います．（⇒ c. 転送先メールアドレス

を設定する） 

「スプール容量」 

メールスプールの現在使用している容量が表示されます。 
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ご不明な点は，メールサーバホスティングサービスの管理者（メールアカウント通知書の右下に

記載の「postmaster@xxxx.kobe-u.ac.jp」へお問い合わせください． 
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b. パスワードを変更する 

ユーザが自分のパスワードを変更します． 

 

◆設定方法詳細 

①「利用者メニュー」画面にて「パスワード変更」ボタンをクリックします． 

 

②下図のように「パスワードの変更」画面が表示されます． 

新しいパスワードを入力し，「更新」ボタンをクリックします． 

 

③下図のように「パスワード変更完了」画面が表示されれば設定完了です． 
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c. 転送先メールアドレスを設定する 

ユーザが転送先メールアドレスを設定・変更します． 

 

◆設定方法詳細 

①「利用者メニュー」画面にて「転送先メールアドレス設定」ボタンをクリックします． 

 

②下図のように「転送先メールアドレスの設定・変更」画面が表示されます． 

転送先メールアドレスを入力し，転送したメールをサーバに残すかどうかのチェックを入

れ，「更新」ボタンをクリックします． 

 

③下図のように「転送先メールアドレス変更完了」画面が表示されれば設定完了です． 

 


